Pimp it up!

Stel nou dat je geen 30 meer bent. En dat
er wat gaten in je cv zitten en dat je niet
goed weet hoe je jezelf moet presenteren
N een sollicitatiegesprek. Dan kun je, net
als journaliste Monigue Heijst, wel een
opfrissertje gebruiken.

TEKST MONIQUE HEWJST ILLUSTRATIE DENISE VAN LEEUWEN
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k zie in mijn achteruitkijkspiegel een paar rimpels die
er eerder niet zaten. En ’s ochtends sta ik vertwijfeld voor
mijn klerenkast. Want die krijtstreepbroek uit een grijs
verleden is toch echt passé en dat rokje inmiddels net
iets te kort voor mijn veertigplusbenen...

Ik kreeg in korte tijd drie kinderen, gaf mijn carriere als
juriste op om meer tijd voor hen te hebben en vervolgens

sloeg ik een nieuwe weg in — de journalistiek. Nu is het
tijd, besluit ik, om me te verdiepen in hoe ik me optimaal kan
presenteren bij potentiéle opdrachtgevers of werkgevers. Ik
maak een afspraak met Monique van Wijnbergen van Feel
Good Visagie. Van make-up komt bij mij de laatste jaren bar
weinig terecht. Te weinig tijd in de chaos van de vroege och-
tend. Maar eigenlijk is het nooit prioriteit geweest. Omdat ik bij
naamgenoot Monique niet helemaal ‘kaal’ wil aankomen,
smeer ik — na even zoeken in de keukenla — wat mascara op de
wimpers en gloss op m’n lippen. Op weg naar Monique zet ik
mijn jongste zoon bij school af. “Wat zie jij er mooi uit”, roept
iemand in de gang tegen me. Z6 anders zie ik er vandaag toch
niet uit? Het zet me wel even aan het denken.

Ik schrik me dood

Monique geeft niet alleen workshops aan vrouwen, onder wie
moeders die hebben besloten zichzelf eens op te pimpen;
maar ook aan werknemers, wiens werkgevers het belangrijk
vinden dat ze zichzelf goed presenteren bij klanten. “Want als
je er verzorgd uitziet, krijg je nu eenmaal een professionelere
uitstraling. Die uitstraling geeft vrouwen bovendien meer
power en zelfvertrouwen”, aldus Monique. “lk zie dat vrouwen
vaak blijven hangen in technieken die — voorzichtig uitgedrukt
- niet helemaal van nu zijn. Een lijntje onder hun oog, omdat
dat er nou eenmaal bij hoort. En veel vrouwen die kinderen
hebben gekregen, vergeten dat investeren in jezélf echt vruch-
ten afwerpt.

Ik probeer bij te dragen aan het zetten van die eerste stap naar
succes, onder andere door met visagie hun sterke kanten te
benadrukken. Vergeet niet: it takes 10 seconds to make a first
impression. Dat geldt ook bij een bedrijf of nieuwe opdracht-
gever.”
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De visagie-expert
Vrouwen blijven
vaak hangen in hun
make-upfechnieken

Leuk allemaal, maar waar haal ik de tijd vandaan, denk ik.
Monique: “Tijdgebrek is een stom excuus. lets langer in je bed
liggen helpt niet tegen een vermoeide uitstraling; zeven minu-
ten aan je make-up besteden wel — meer tijd kost het niet.”
Monique maakt één helft van mijn gezicht op. Ik schrik me
dood: loop ik normaal altijd rond zoals die andere helft er nu
uitziet? Gelukkig mag ik daarna zelf oefenen met de kale helft,
zodat ik handvatten heb als ik straks thuis voor de spiegel sta.
En eerlijk is eerlijk: als ik die dag bij een opdrachtgever langs-
ga, krijg ik veel complimenten. Terwijl ik er echt niet enorm
opgemaakt uitzie; want dat past nou eenmaal niet bij mij. Ik
weet niet of ik het me verbeeld, maar iets in me zegt dat ik
ineens ook rechterop loop.

Sesamzaadje tussen je tanden

Tijd om ook eens mijn imago onder de loep te nemen. |k spreek
af met Sascha Bertus, imageconsultant van imagoadviesbu-
reau Room to grow. Want of je nu opnieuw de arbeidsmarkt
bestormt of switcht naar een andere branche, het kan geen
kwaad om eens te testen hoe je overkomt. Ik besluit expres
iets aan te trekken waarvan ik twijfel of het bij me past.
Sascha vertelt over haar achtergrond: “Via een vorige baan
ontmoette ik vrouwen die een ommezwaai in hun leven maak-
ten. Zij vertelden dat het vaak al misliep bij het eerste sollicita-
tiegesprek; kennelijk presenteerden ze zich niet op de goede
manier. Uiteindelijk heb ik mijn beroep gemaakt van het bege-
leiden van dit soort vrouwen (en mannen). Ik laat ze zien dat ze
zichzelf als een merk moeten zien en eerst hun kernwaarden
moeten vaststellen. Wat maakt ze tot wie ze zijn en hoe ver-
koop je je kracht aan de buitenwereld? Het kan verbluffende
resultaten opleveren als we daarmee aan de gang gaan; overi-
gens zonder dat vrouwen hun eigen identiteit verliezen. Het
moet natuurlijk geen verkleedpartij worden.” Sascha laat haar



klanten - als huiswerk voor de workshops die zij geeft - eerst
foto’s uitkiezen van mensen die zij bewonderen om hun uit-
straling. Vervolgens probeert zij een vertaalslag te maken
waarmee ze dat kunnen toepassen bij hun eigen presentatie.

Die rok is op het randje

Sascha: “Als vrouw van veertig wil je natuurlijk liever overko-
men als iemand die van wanten weet dan als een uitgebluste
huismoeder, die ook wel weer eens aan de slag wil. Want al
heb je de juiste papieren, als een andere sollicitant sterker en
energieker overkomt, zal een werkgever die kiezen. Een goede
verpakking versterkt de inhoud. Daarnaast groeit je zelfver-
trouwen als je er goed en verzorgd uitziet.” Sascha legt uit dat
90% van de eerste indruk die iemand geeft non-verbaal is. “En
dan bedoel ik het hele plaatje; dus ook de manier waarop je
iemand de hand schudt en hoe je loopt. Een viek op je shirtje
geeft al snel de indruk dat je niet erg precies bent. En je kunt
nég zulke intelligente dingen zeggen, maar met een sesam-
zaadje tussen je voortanden komt het niet over.” Ook wijst
Sascha erop dat het belangrijk is je te verdiepen in degene met
wie je een gesprek hebt. “Als je ergens gaat solliciteren, post
dan vooraf eens aan de overkant van het bedrijf tijdens de
lunchpauze. Dat geeft je een indruk van de (kleding)cultuur
van het bedrijf, zodat je tijdens een eerste gesprek niet meteen
de plank misslaat.”

Tja, en wat doe ik met die hoogrode tint die helaas mijn wan-
gen kleurt als ik iets spannend vind? Sascha: “Benoem het
gewoon, dat haalt bij jezelf al een deel van de stress weg.

De hrmanager:

/it er een gat

in je carrierepad?
Geen nood!

Roep: ik ben zé enthousiast dat ik het er warm van krijg!” Ze
geeft nog wat tips. Doordat de lijnen in mijn gezicht best
scherp zijn, is het belangrijk dat ik zachte stoffen draag. Dat
maakt mijn uitstraling wat liever en toegankelijker. Wat natuur-
lijk voor mij als journalist belangrijk is; ik wil iemand zoveel
mogelijk op zijn gemak stellen tijdens een interview. Dat rokje,
ja, da’s qua lengte op het randje, zeker omdat ik niet al te lang
ben. En ik wil toch niet de indruk wekken dat ik graag jeugdig
overkom... Ai. Mijn sieraden verraden dat ik wat klassieker ben
dan de kleren die ik heb aangetrokken. Sascha: “Je mag best
een beetje variéren in stijlen, maar zorg dat het wel één geheel
vormt met je accessoires. Anders rammelt het.”

Een goed cv: less is more

Maar natuurlijk moet je eerst de kans krijgen om Uberhaupt
ergens een indruk achter te laten. Dus praat ik ook met Wien
Sillevis Smitt, samen met haar man Huub van Zwieten auteur
van het boek Een onweerstaanbaar cv. Wien weet als hr-mana-
ger precies welke cv’s eruit gepikt worden. Wien: ‘Eén & twee
minuten trekken hr-managers gemiddeld uit voor het scrollen
door een cv. De brief is vaak bijzaak, dus raad ik mensen altijd
aan zo kernachtig mogelijk te zijn in je cv. In je cv introduceer
je jezelf, toelichten doe je wel in het eerste gesprek.”

Grootste valkuil is dat mensen denken dat er zo veel mogelijk
op je cv moet staan. “Maar minder is juist meer. Zo’n enorme
hoeveelheid informatie maakt het onoverzichtelijk en geeft
geen beeld van wie je nou echt bent. En dat is waar het een
werkgever om gaat. Want alle sollicitanten zullen proberen »
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